
 

ปกิณกะกฎหมายแรงงาน  
Sexual Harassment ในการท างาน 

                          
                          นายอิสรา วรรณสวาท 
               เลขานุการศาลอุทธรณ์คดีช านัญพิเศษ 

                                                                             ปฏิบัติหน้าที่ผู้ช่วยผู้พิพากษาศาลอุทธรณ์คดีช านัญพิเศษ 

 
 สวัสดีครับ วันนี ้ผู ้เขียนขอน ำเสนอปกิณกะกฎหมำยแรงงำนเป็นครั้งที่ 5 ในเรื ่อง                        
กำรล่วงละเมิดทำงเพศท่ีเกิดขึ้นในกำรท ำงำนหรือเกี่ยวเนื่องจำกกำรท ำงำน กำรล่วงละเมิดทำงเพศนี้
ในทำงสำกลถือเป็นส่วนหนึ่งของกำรเลือกปฏิบัติซึ่งกำรเลือกปฏิบัตินี้จะมีฐำนของกำรกระท ำ                 
จำกหลำยลักษณะ เช่น กำรเลือกปฏิบัติเพรำะควำมแตกต่ำงทำงเชื้อชำติ ศำสนำ สีผิว อำยุ                 
เพศ เป็นต้น ส ำหรับ Sexual Harassment เป็นกำรกระท ำอันเป็นกำรเลือกปฏิบัติทำงเพศ                 
และเป็นกำรกระท ำท่ีขัดต่อสิทธิมนุษยชนตำมท่ีองค์กำรแรงงำนระหว่ำงประเทศได้รับรอง                         
ไว้ ใน Employment and Occupation Convention of 1958 ซึ่ ง เป็นอนุสัญญำฉบับท่ี 111                
และเป็นส่วนหนึ่งของ Violence and Harassment Convention of 2019 อันเป็นอนุสัญญำ                 
ฉบับท่ี 190 ท่ีก ำหนดในค ำนิยำมของควำมรุนแรงอันเนื่องมำจำกเพศ (Gender- Based Violence) 
ตำมมำตรำ 1 (1) (B) ส่วนองค์กำรสหประชำชำติก็ได้มี Declaration on the Elimination of 
Violence against Women ท่ีให้ควำมคุ้มครองกำรกระท ำรุนแรงต่อเพศหญิง และในระดับ  
สหภำพยุโรปก็ได้มี Directive 2002273/EC ท่ีคุ้มครองไม่ให้มีกำรล่วงละเมิดทำงเพศเช่นเดียวกัน 

ผู้เขียนขอเน้นท่ีกำรเลือกปฏิบัติเพรำะควำมแตกต่ำงทำงเพศโดยจะแบ่งลักษณะกำรเลือก
ปฏิบัติตำมแนวทำงสำกลได้เป็น 4 ลักษณะ คือ 

 1. การเลือกปฏิบัติโดยตรง (Direct discrimination) เป็นกำรเลือกปฏิบัติต่อเพศตรงข้ำม
กับเพศของตนเอง หรือของผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับตนเองไม่ว่ำจะเป็นเพื่อน ญำติ หรือผู้ร่วมงำน หรือแม้แต่
แสดงควำมรู้สึกว่ำเลือกปฏิบัติกับอีกเพศหนึ่ง ไม่ว่ำจะเป็นอีกเพศหนึ่งตำมท่ีตนเองรู้สึกหรือไม่ก็ตำม 
โดยกำรกระท ำโดยตรงต่อบุคคลไม่ว่ำจะเป็นกำรเลือกจ้ำงงำน หรือเลิกจ้ำง กำรเลื่อนต ำแหน่ง               
กำรให้กำรอบรมเพิ่มเติม ฯลฯ โดยมีข้อยกเว้นให้สำมำรถกระท ำได้หำกลักษณะของงำนนั้น
จ ำเป็นต้องใช้ลูกจ้ำงชำยหรือหญิงเท่ำนั้น (occupational requirement) 

 2. การเลือกปฏิบัติโดยอ้อม (Indirect discrimination) เป็นกรณีท่ีนำยจ้ำงไม่ได้เลือก
ปฏิบัติต่อบุคคลใดโดยเฉพำะเจำะจง แต่นำยจ้ำงอำจออกข้อปฏิบัติ นโยบำย หรือข้อบังคับเกี่ยวกับ
กำรท ำงำน ซึ่งมีผลให้ลูกจ้ำงเพศใดไม่ได้รับควำมเท่ำเทียมกับอีกเพศหนึ่ง เช่น ห้ำงสรรพสินค้ำ               
แห่งหนึ่งมีนโยบำยท่ีจะให้เฉพำะลูกจ้ำงหญิงท ำหน้ำท่ีพนักงำนขำยเครื่องส ำอำง ดังนี้ถือเป็นกำร
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เลือกปฏิบัติทำงอ้อมต่อลูกจ้ำงชำยได้ นำยจ้ำงสำมำรถแก้ต่ำงในทำงกฎหมำยได้หำกพิสูจน์ได้ว่ำ 
ทำงปฏิบัติดังกล่ำวได้สัดส่วนกับกำรบรรลุตำมควำมประสงค์ของกฎหมำย (Proportionate means 
of achieving a legitimate aim) 

 3. การเป็นเหยื่อกลั่นแกล้ง (Victimisation) เป็นกรณีท่ีนำยจ้ำงไม่ได้เลือกปฏิบัติเพรำะ
ควำมแตกต่ำงทำงเพศต่อผู้ ท่ีถูกเป็นเหยื่อโดยตรง แต่เลือกท่ีจะกลั่นแกล้งในกำรท ำงำนต่อ                          
ผู้ท่ีร้องเรียนว่ำไม่ได้รับควำมเป็นธรรมในกำรท ำงำนเพรำะควำมแตกต่ำงทำงเพศ หรือผู้ท่ีสนับสนุน
ข้อร้องเรียน หรือผู้ท่ีเข้ำเป็นพยำนหรือมอบหลักฐำนว่ำมีกำรกระท ำดังกล่ำว และกรณีสุดท้ำย                   
ท่ีเป็นเร่ืองท่ีผู้เขียนประสงค์จะน ำเสนอในวันนี้คือ 

4. การคุกคามทางเพศ (Sexual Harassment) มีบทบัญญัติท่ีให้ควำมคุ้มครองลูกจ้ำง            
ไว้โดยตรงคือ พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 มำตรำ 16 บัญญัติว่ำ “ห้ำมมิให้นำยจ้ำง 
หัวหน้ำงำน ผู้ควบคุมงำน หรือผู้ตรวจงำน กระท ำกำรล่วงเกิน คุกคำม หรือก่อควำมเดือดร้อน
ร ำคำญทำงเพศต่อลูกจ้ำง” 

 กำรคุกคำมทำงเพศจะต้องเป็นกำรกระท ำท่ีไม่พึงประสงค์ทำงเพศ (unwanted conduct 
of a sexual nature) อำจเกิดได้กับลูกจ้ำงไม่ว่ำจะเป็นเพศใด และไม่จ ำกัดว่ำเพศใดเป็นผู้คุกคำม 
และแม้จะเกิดในสถำนประกอบกิจกำรแต่อำจเกิดจำกแรงจูงใจส่วนตัวท่ีไม่เกี่ยวข้องกับกำรท ำงำน               
ก็ได้ เช่น กรณีท่ีกรรมกำรผู้จัดกำรบริษัทนำยจ้ำงกระท ำอนำจำรต่อลูกจ้ำงหำกเป็นกำรกระท ำ                
โดยทำงส่วนตัวก็เป็นเรื่องควำมประพฤติส่วนตัว ไม่ใช่กำรกระท ำในหน้ำท่ีกำรงำนในฐำนะ                       
เป็นกรรมกำรผู้จัดกำรของนำยจ้ำง เช่น ค ำพิพำกษำศำลฎีกำท่ี 9021/2544 ดังนั้นสิ่งท่ีแบ่ง                      
ให้เห็นว่ำเป็นกำรคุกคำมทำงเพศท่ีเกี่ยวกับกำรท ำงำนซึ่งนำยจ้ำงจะต้องร่วมรับผิดชอบ                            
ต่อกำรกระท ำของลูกจ้ำง จึงต้องเป็นกำรกระท ำหรืองดเว้นกำรท ำหน้ำท่ีของนำยจ้ำงหรือ                            
ผู้ท่ีมีอ ำนำจหน้ำท่ีท ำนองเดียวกับนำยจ้ำงท่ีมีอิทธิพลต่อกำรท ำงำนของลูกจ้ำง ซึ่งกำรกระท ำ
ดังกล่ำวอำจแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ  

1. การเสนอข้อแลกเปลี่ยน (Quid Pro Quo) เป็นกรณีท่ีนำยจ้ำงหรือผู้บังคับบัญชำ 
ในระดับหัวหน้ำงำน ผู้ควบคุมงำน ผู้ตรวจงำน ยื่นข้อเสนอเลื่อนต ำแหน่งหน้ำท่ีหรือค่ำจ้ำง
ค่ำตอบแทนกำรท ำงำนโดยลูกจ้ำงจะต้องมีข้อแลกเปลี่ยนท่ีเกี่ยวข้องกับกำรกระท ำทำงเพศ                       
เป็นกำรตอบแทน หรืออำจเป็นกรณีท่ีนำยจ้ำงหรือผู้บังคับบัญชำยื่นข้อเสนอในทำงตรงข้ำมโดยข่มขู่
ว่ำจะลดต ำแหน่งหรือค่ำจ้ำงค่ำตอบแทนหำกลูกจ้ำงปฏิเสธกำรกระท ำทำงเพศเป็นกำรตอบแทน 
หำกไม่ใช่กรณีดังกล่ำว ก็ไม่ใช่กำรล่วงเกินทำงเพศในกำรท ำงำนแต่อำจเป็นกำรล่วงเกินทำงเพศ  
กรณีท่ัวไปซึ่งไม่ใช่กำรละเมิดในกำรท ำงำน เช่น 
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ค ำพิพำกษำศำลฎีกำท่ี 12939/2558 กำรท่ีโจทก์มีเพศสัมพันธ์กับจ ำเลยเป็นไปโดย                   
ควำมสมัครใจเป็นกำรส่วนตัว ท้ัง ท่ี โจทก์มีสำมีและบุตรแล้ว เพื่ อแลกเปลี่ ยนกับเงิน ท่ี                             
จ ำเลยสั่งจ่ำยเช็คเพื่อช่วยช ำระหนี้ ไม่ได้มีควำมเกี่ยวข้องกับกำรท่ีจ ำเลยใช้อ ำนำจบังคับบัญชำ               
บีบบังคับโจทก์ในหน้ำท่ีกำรงำนให้ต้องจ ำยอมมีเพศสัมพันธ์แต่ประกำรใด กำรกระท ำของจ ำเลย              
จึงหำใช่เป็นกำรล่วงเกินทำงเพศต่อโจทก์ตำมควำมหมำยในพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541                  
มำตรำ 16 ไม่ 

ค ำพิพำกษำศำลฎีกำท่ี 8379/2550 โจทก์เป็นลูกจ้ำงของบริษัท ซ. ต่อมำบริษัท ซ.                    
ได้โอนย้ำยโจทก์ไปเป็นลูกจ้ำงของจ ำเลยท่ี 1 โดยโจทก์ยินยอม โจทก์จึงเป็นลูกจ้ำงของจ ำเลยท่ี 1 
โดยจ ำเลยท่ี 2 เป็นกรรมกำรผู้มีอ ำนำจกระท ำกำรแทนจ ำเลยท่ี 1 และเป็นผู้บังคับบัญชำของโจทก์ 
จ ำเลยท่ี 2 และโจทก์มีเพศสัมพันธ์โดยท่ีโจทก์อยู่ในสภำวะท่ีไม่อำจหลีกเลี่ยงได้ หลังจำกนั้น                
จ ำเลยท่ี 2 เรียกโจทก์ไปมีควำมสัมพันธ์ตำมท่ีมีโอกำสซึ่งหำกโจทก์ไม่ยินยอมโจทก์กลัวว่ำจะได้รับ
ผลกระทบในกำรท ำงำน ต่อมำโจทก์ลำออก โจทก์เห็นว่ำกำรกระท ำดังกล่ำวของจ ำเลยท่ี 2                       
ซึ่งเป็นนำยจ้ำงและหัวหน้ำงำนกระท ำกำรล่วงเกินทำงเพศ ท ำให้โจทก์ไม่อำจทนท ำงำนอยู่ ได้       
จ ำต้องลำออกจึงฟ้องขอเรียกค่ำเสียหำยจำกกำรล่วงเกินทำงเพศของจ ำเลยท่ี 2 ดังนี้เห็นได้ว่ำ    
โจทก์เสนอข้อหำต่อศำลแรงงำนกลำงอ้ำงว่ำโจทก์ เป็นลูกจ้ำงของจ ำเลยท่ี 1 จ ำเลยท่ี 2                              
เป็นผู้มีอ ำนำจกระท ำกำรแทนจ ำเลยท่ี 1 และเป็นผู้บังคับบัญชำของโจทก์ โดยโจทก์เป็นลูกจ้ำง              
ของจ ำเลยท้ังสองภำยหลังจำกพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 มีผลใช้บังคับแล้ว                
ในระหว่ำงท่ีโจทก์เป็นลูกจ้ำงจ ำเลยท้ังสอง จ ำเลยท่ี 2 ในฐำนะนำยจ้ำงและผู้บังคับบัญชำโจทก์                
ได้กระท ำกำรล่วงเกินทำงเพศต่อโจทก์ซึ่งเป็นลูกจ้ำง อันเป็นข้อห้ำมตำมท่ีบัญญัติไว้ในพระรำชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 มำตรำ 16 ท ำให้โจทก์ไม่สำมำรถท ำงำนต่อไปได้จึงต้องลำออก                        
จึงฟ้องให้จ ำเลยท้ังสองจ่ำยค่ำเสียหำยจำกกำรล่วงเกินทำงเพศของจ ำเลยท่ี 2 แก่โจทก์ ซึ่งหำก
จ ำเลยท่ี 2 ในฐำนะนำยจ้ำงกระท ำกำรล่วงเกินทำงเพศต่อโจทก์ซึ่งเป็นลูกจ้ำงจริง กำรกระท ำของ
จ ำเลยท่ี 2 นอกจำกเป็นกำรท ำต่อโจทก์โดยผิดกฎหมำยให้โจทก์เสียหำยอันเป็นกำรท ำละเมิด                 
ต่อโจทก์แล้วยังถือว่ำเป็นกำรผิดสัญญำจ้ำงแรงงำนด้วย เมื่อกำรกระท ำก่อให้เกิดควำมเสียหำย               
แก่โจทก์ โจทก์ย่อมต้องเรียกค่ำเสียหำยจำกจ ำเลยท้ังสองฐำนผิดสัญญำจ้ำงแรงงำนได้อีกฐำนหนึ่ง  

 2. การสร้างบรรยากาศปรปักษ์ (Hostile Environment) เป็นกรณีท่ีไม่ว่ำจะเป็นนำยจ้ำง 
หรือผู้บังคับบัญชำในระดับหัวหน้ำงำน ผู้ควบคุมงำน ผู้ตรวจงำน ได้แสดงกำรล่วงเกิน คุกคำม              
หรือก่อควำมเดือดร้อนร ำคำญทำงเพศ ไม่ว่ำจะด้วยกำรแสดงออกทำงกำย ทำงวำจำ หรือสัญลักษณ์ใด 
เป็นผลให้ลูกจ้ำงรู้สึกถูกดูหมิ่น เหยียดหยำม หวำดกลัว เป็นทุกข์ กังวล ไม่สบำยใจ แม้ว่ำกำรแสดง
กำรล่วงเกิน คุกคำม ก่อควำมเดือดร้อนร ำคำญทำงเพศจะไม่ได้เกิดจำกกำรกระท ำของนำยจ้ำง              
หรือผู้บังคับบัญชำในระดับหัวหน้ำงำน ผู้ควบคุมงำน ผู้ตรวจงำน แต่เป็นกำรกระท ำของ                    
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เพื่อนร่วมงำนแต่หำกนำยจ้ำงและผู้บังคับบัญชำซึ่งมีหน้ำท่ีดูแลไม่ปกป้องคุ้มครองลูกจ้ ำงท่ีอยู่ใน
บรรยำกำศปรปักษ์ดังกล่ำวก็เข้ำลักษณะตำมมำตรำ 16 เช่นกัน มีคดีที่พอจะเป็นตัวอย่ำงได้ เช่น 

 ค ำพิพำกษำศำลฎีกำท่ี 1372/2545 โจทก์เป็นผู้มีอ ำนำจให้ควำมเห็นว่ำพนักงำนทดลองงำน
จะผ่ำนกำรทดลองงำนหรือไม่ กำรท่ีโจทก์อำศัยอ ำนำจหน้ำท่ีชักชวนพนักงำนหญิงท่ีอยู่ภำยใต้บังคับ
บัญชำออกไปเท่ียวเตร่กับโจทก์ในเวลำค่ ำคืนนอกเวลำงำน หำกไม่ไป โจทก์จะเสนอควำมเห็น                  
ไม่ยอมให้ผ่ำนกำรทดลองงำน หรือโจทก์ชักชวนให้ผู้สมัครงำนหญิงไปรับประทำนอำหำรและ                 
ฟังเพลงในช่วงเวลำท่ีจะรับบุคคลดังกล่ำวเข้ำท ำงำน แสดงว่ำโจทก์ประสงค์ท่ีจะล่วงเกินทำงเพศ
นั่นเอง 

 ส ำหรับเรื่องของ Sexual Harassment ในกำรท ำงำนมีเนื้อหำท่ีเกี่ยวข้องอีกมำกมำย               
แต่ในวันนี้ท่ีน ำเสนอไปน่ำจะเพียงพอแก่กำรค้นคว้ำเพิ่มเติมได้แล้วนะครับ พบกันใหม่ในเรื่องต่อไปครับ 

  

แผนกคดีแรงงำนในศำลฎีกำ 
                                                                                      มิถุนำยน 2565 

 

 

 

  

 


